MULTICED - GARANTIES SUR LES BARDEAUX DE CEDRE - SERIE MANOIR™

SERIEMANOIR™

Garanties limitées - Bardeaux de cédre teints en usine

Teinture opaque Teinture semi-transparente
1 couche 2 couches

Sur la teinture : 10 ans* 25 ans* 5 ans*

Sur la main-d’ceuvre : 2 ans* 5 ans* 1an

Pourriture du bois : 30 ans 30 ans

*Contre I'écaillage et le cloquage

Huile de vieillissement a base d'eau : Pourriture du bois : 30 ans

Conditions d’application des garanties :

Les garanties du fabricant s’appliquent au produit de bardeau teint utilisé en application murale SEULEMENT.

Les garanties du fabricant s’appliquent UNIQUEMENT si les recommandations d’installation ont été respectées.

Les garanties sont NULLES si les bardeaux ont été immergés dans I’'eau ou s’ils ont été entreposés ou installés en contact direct avec le sol.
La décoloration et I'usure normale ne sont pas des défauts de fabrication et ne sont pas couvertes par les présentes garanties.

Garantie limitée sur la teinture opaque (1 couche)
Conformément aux modalités et sous réserve des conditions de la présente garantie, MultiCedre offre sur les bardeaux enduits de
une (1) couche de teinture opaque une garantie de dix (10) ans applicable a compter de la date d’achat des bardeaux.
La garantie offerte par MultiCédre prévoit que, dans des conditions d’exposition normales, les bardeaux enduits de une (1) couche
de teinture opaque :

- RESISTENT A L’ECAILLAGE ET AU CLOQUAGE;

- RESISTENT AUX DOMMAGES CAUSES PAR LE CALCAIRE - le produit ne causera pas de taches de calcaire sur les bardeaux ou autres
surfaces qui se trouvent au-dessous des bardeaux teints.

e EN CAS DE NON-CONFORMITE DU PRODUIT : dans les deux (2) années suivant I’achat, MultiCédre se réserve le droit de rembourser &
I’acheteur, en totalité ou en partie, le colt d’achat d’une quantité suffisante de teinture et le colt de main-d’ceuvre, le cas échéant, pour
effectuer une retouche sur les bardeaux endommagés; OU MultiCedre se réserve le droit de fournir, en totalité ou en partie, la teinture et
la main-d’ceuvre nécessaires pour effectuer la réparation. Durant les huit (8) années suivantes, MultiCédre fournira ou remboursera
uniquement la quantité de teinture nécessaire pour effectuer la retouche sur les bardeaux endommagés.

Garantie limitée sur la teinture opaque (2 couches)

Conformément aux modalités et sous réserve des conditions de la présente garantie, MultiCedre offre sur les bardeaux enduits de
deux (2) couches de teinture opaque une garantie de vingt (20) ans applicable a compter de la date d’achat des bardeaux. La garantie offerte
par MultiCédre prévoit que, dans des conditions d’exposition normales, les bardeaux enduits de deux (2) couches de teinture opaque :

- RESISTENT A L’ECAILLAGE ET AU CLOQUAGE;
- RESISTENT AUX DOMMAGES CAUSES PAR LE CALCAIRE - le produit ne causera pas de taches de calcaire sur les bardeaux ou autres
surfaces qui se trouvent au-dessous des bardeaux teints.

e EN CAS DE NON-CONFORMITE DU PRODUIT : dans les cinqg (5) années suivant ’achat, MultiCédre se réserve le droit de rembourser a
I’acheteur, en totalité ou en partie, le colt d’achat d’une quantité suffisante de teinture et le colt de main-d’ceuvre, le cas échéant, pour
effectuer une retouche sur les bardeaux endommagés; OU MultiCedre se réserve le droit de fournir, en totalité ou en partie, la quantité de
teinture et la main-d’ceuvre nécessaires pour effectuer la réparation. Durant les quinze (15) années suivantes, MultiCédre fournira ou
remboursera uniguement la quantité de teinture nécessaire pour effectuer la retouche sur les bardeaux endommagés.
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MULTICED - GARANTIES SUR LES BARDEAUX DE CEDRE - SERIE MANOIR™

SERIEMANOIR™

Garanties limitées - Bardeaux de cédre teints en usine

Garantie limitée sur la teinture semi-transparente (1 couche)

Conformément aux modalités et sous réserve des conditions de la présente garantie, MultiCedre offre sur les bardeaux enduits de
une (1) couche de teinture semi-transparente une garantie de cing (5) ans applicable a compter de la date d’achat des bardeaux.

La garantie offerte par MultiCédre prévoit que, dans des conditions d’exposition normales, les bardeaux enduits de une (1) couche de teinture

semi-transparente :

- RESISTENT A L’ECAILLAGE ET AU CLOQUAGE;

- RESISTENT AUX DOMMAGES CAUSES PAR LE CALCAIRE - le produit ne causera pas de taches de calcaire sur les bardeaux ou autres
surfaces qui se trouvent au-dessous des des bardeaux teints.

e EN CAS DE NON-CONFORMITE DU PRODUIT : dans I’'année suivant I’achat, MultiCédre se réserve le droit de rembourser a I’acheteur, en
totalité ou en partie, le colt d’achat d’une quantité suffisante de teinture et le colt de main-d’ceuvre, le cas échéant, pour effectuer une
retouche sur les bardeaux endommagés; OU MultiCedre se réserve le droit de fournir, en totalité ou en partie, la teinture et la main-d’ceuvre
nécessaires pour effectuer la réparation. Durant les quatre (4) années suivantes, MultiCédre fournira ou remboursera uniquement la quantité
de teinture nécessaire pour effectuer la retouche sur les bardeaux endommagés.

Garantie limitée sur I'huile de vieillissement a base d'eau (1 couche)

Conformément aux modalités et sous réserve des conditions de la présente garantie, MultiCédre offre sur les bardeaux enduits de
une (1) couche d'huile de vieillissement a base d'eau une garantie de trente (30) ans contre la pourriture du bois, applicable a compter de la
date d’achat des bardeaux.

Modalités et conditions

Les présentes garanties s’appliquent aux bardeaux teints utilisés en application murale, et seulement si toutes les recommandations d’installa-
tion ont été respectées (voir le Guide d’installation MultiCedre ou visiter le site Web de MultiCédre www.multiced.com).

Avant d’effectuer une réparation, MultiCédre se réserve le droit de faire une inspection afin de confirmer la présence d’une non-conformité
couverte par les présentes garanties.

Pour que les garanties soient valides, les c6tés des bardeaux qui ont été taillés doivent étre enduits de teinture lors de l'installation — bouteilles
de teinture de retouche disponibles chez le détaillant.

Si la teinture appliquée sur certains bardeaux est jugée non conforme, ces bardeaux ne doivent pas étre installés et doivent étre retournés au
détaillant ou ils ont été achetés, afin d’étre remplacés. MultiCédre ne sera pas tenue responsable des colts de matériaux ou de main-d’ceuvre
en cas d’installation de bardeaux non conformes.

Limitations de responsabilité

Les présentes garanties ne sont pas valides dans les cas de dommage ou de non-conformité suivants : coups d’objets, entreposage inappro-
prié, manutention ou installation non conforme, entretien insuffisant ou inadéquat, dommages accidentels, vices de construction, produits
chimiques nocifs, détérioration de la surface attribuable a la pollution atmosphérique, vandalisme, accumulations de moisissure, égratignures,
usure causée par frottement ou utilisation abusive des bardeaux apres I'installation, ou catastrophes naturelles.

De méme, les présentes garanties ne s’appliquent pas aux dégats ni aux défauts causés par un excés de torsion, de bombement, de fendage,
de plissement et de rétrécissement du matériau (selon la définition des normes de 'industrie).

Les présentes garanties cessent de s’appliquer si les bardeaux ont été immergés dans I'’eau ou s’ils ont été en contact direct avec le sol.
L’'altération de la couleur au fil du temps est normale et n’est pas couverte. Les présentes garanties excluent expressément tout autre
dommage, de quelque nature que ce soit, incluant le colt de main-d’ceuvre, le colt d’installation ou de réinstallation, et tout autre dommage
direct ou indirect, réel ou anticipé, présent ou futur.

MultiCédre n’offre aucune garantie contre le saignement du bois et des tannins puisqu’il s’agit d’'un phénomeéne naturel et imprévisible qui peut
se produire sur n’importe quel revétement de bois contenant des résines de tannin. La moisissure, I’efflorescence et I’altération de la couleur
ne sont pas des défauts de fabrication et sont expressément exclues des présentes garanties. Ces garanties ne sont pas transférables.

Lorsqu’une non-conformité ou un défaut est découvert, une réclamation doit étre faite immédiatement ou moins de trente (30) jours aprés son
apparition. Les réclamations doivent étre acheminées, avec la preuve d’achat, a :

MultiCédre, 216, rue Principale " '
Esprit-Saint (Québec) GOK 1A0 '
- o Tél. : 418.779.2444 SEREMANOIR MD
m Courriel : info@multiced.com W

Série Manoir'P et Multiced"®
En vigueur a compter de septembre 2018. Mise a jour en janvier 2026. sont des marques déposées de MultiCédre.



